
GUIDA ALL’UTILIZZO DELLE 

FUNZIONALITÀ DI PAGAMENTO
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La seguente funzionalità permette l’inserimento ed il

relativo pagamento dei servizi a domanda individuale.

La funzionalità è accessibile:

• per l’operatore dell’Ente direttamente da SIRPON;

• per l’utente privato attraverso link (fornito da Roma

Capitale) da inserire all’interno del sito web del

Comune

INSERIRE ED EFFETTUARE UN PAGAMENTO
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In caso di accesso alla funzionalità da parte di

un operatore dell’Ente (preliminarmente

profilato sul Portale di Roma Capitale),

occorre selezionare la voce «Reversali» del

menù di navigazione dalla pagina iniziale di

SIRPON
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Dalla prima pagina della funzionalità, l’utente

può procedere all’inserimento o alla ricerca di

un pagamento

NB: Tale pagina è la prima schermata a cui

accede l’utente privato da link esterno
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Per inserire una istanza di pagamento è necessario

selezionare i parametri di scelta (ambito, tipologia reversale,

causale, ecc.). Una volta completata la selezione dei campi

occorre cliccare sul pulsante «Conferma»
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L’istanza può essere salvata in bozza (pulsante

«Salva in bozza») oppure confermata

definitivamente (pulsante «Crea definitiva»)
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Successivamente, occorre inserire i dati

identificativi del pagamento (Cognome,

Nome, Codice Fiscale, ecc.)
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Attraverso il pulsante «Paga» è possibile

procedere con il pagamento in modalità online

(modello 1 pagoPA)

Attraverso il pulsante «Stampa» è possibile

produrre il PDF del bollettino per il pagamento

presso Uffici postali, banche, SISAL, ecc.

(modello 3 pagoPA)

NB: Tale opzione non è consentita se

l’accesso all’applicativo è effettuato

previa identificazione dell’operatore del

Comune al sistema SIRPON
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Selezionando il pulsante «Paga», l’istanza

viene inserita all’interno del Carrello dei

Pagamenti. Per continuare occorre cliccare sul

pulsante «Paga Carrello»
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Successivamente, occorre inserire mail e

Codice Fiscale del pagatore e cliccare su Scegli

PSP
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La richiesta di pagamento viene inviata all’area applicativa

del nodo dei pagamenti. Al suo interno è possibile

scegliere la modalità di pagamento (Addebito in conto,

Carta di credito, debito, prepagata, ecc.) ed il relativo

circuito

A questo punto è necessario seguire gli step del singolo

circuito per completare le operazioni di pagamento. A

termine della procedura, all’utente sarà inviata, via mail, la

ricevuta di pagamento
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